ELECTRIFICADORA

DELMETAS.A.ES.P
Trabajamos con energia

Politicas del Sistema Integral del Sistema de Gestion de Riesgos
de la Electrificadora del Meta E.S.P. 5.A.

Politica General

La Electrificadora del Meta E.S.P. S A en su propdeito de prestar servicios con excelencia
para el suministro de energla, siendo sostenible y generando valor para sus accionistas, ha
integrado dentro de su gestidn la administracidn integral de riesgos, por ko cual estructura
lineamientos v criterics que permitan:
# Cumplir los objetivos de la Electrificadora, crear valor, prévenir amenazas, aprovechar
oportunidades y optimizar sus recursos.

= |dentificar oportunidades de mejora @ implementar las acciones necesarias para un nivel
aceplable de riesgo residual.

*  Estructurar y fomentar pilares orientados a la Cultura de la gestidn de riesgos, estructura
de la organizacidn, Mormatividad y herramientas destinadas para su gestidn.

Politicas Especificas del Sistema de Gestidn de Riesgos Estratégicos

La Electrificadora del META 5 .A. E.5.P. actuard buscando la alineacion entre la estrategia y
la operacién con un enfogue basado en riesgos orientado hacia el cumplimiento de sus
objetivos, creacién de valor ¥y mejoramiente continuo buscando la perdurabilidad de la

organizacian.
Politicaz Especificas de Prevencién de Lavado de Activos y Lavado de Activos

La Electrificadora del Meta S.A. E5.P. por buena practica de gobierno corporative esta
comprometida con la lucha contra el lavado de activos y financiacidn del terrorizmo,
entendiendo los efectos sociales y econdmicos que pueden repercutir estos delitos; por lo cual
actuard con la debida diligencia para impedir su materializacién y cuenta con un sistema de
gestidn vy prevencidén de riesgos, que permita su administracidn con una estructura
ofganizacional definida.

Es responsabilidad de todos los colaboradores la aplicacidn de los mecanismos, procedi-
mientos, directrices, controles v procesos de reporte de operaciones sospechosas o
inusuales establecidos por la entidad. De igual forma es responsabilidad de los due-
fios de proceso y gerentes supervisar y realizar el seguimiento al cumplimiento de los
procesos que tienen a cargo los empleados involucrados.

La Electrificadora contard con zefiales de alerta acuerdo con las tipologlas que pueden
generar riesgo del lavado de actives y financiacion del terrorismo y se abstendra de iniciar
vinculos con contrapartes sin el diligenciamiento de formularios de vinculackon o entrevistas
de acuerdo con los procedimientos de debida diligencia establecidos.
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Todos los colaboradores de la Electrificadora recibiran capacitacién como minimo una vez al
afo sobre los temas relacionados con la prevencion del lavado de activos y la financiacion del
terrorismo; asl como de los nuevos empleados en el momento de su vinculacién.

La Electrificadora no realizard transacciones en efectivo ni con cheques: si se presentan
excepciones diferentes a la caja menor dichos pagos deberan ser aprobados por una instancia
superior e informados al Oficial de Cumplimiento.

La Electrificadora guardara absoluta confidencialidad sobre las investigaciones que realice de
operaciones sospechosas e intentadas y conservard por el término de dos afos la
documentacién soporte de las operaciones reportadas a las autoridades competentes.

Politicas Especificas Anticorrupcién

Como corrupcién se entiende el aprovechamiento de las funciones y medios otorgados al
colaborador para favorecimientos econdémicos propios o a terceros. Los aspeclos asociados a
corrupciéon son: Conflictos de interés, soborno/cohecho, darrecibir pagos ilegales,
manipulacién de compras o licitaciones y las demas actividades descritas en el Cédigo Penal.
Teniendo en cuenta el rechazo a la corrupcién en la Electrificadora del Meta, las actividades
que se consideran como reprochables son:

+ Fomentar actos, omisiones o intenciones fraudulentas que busquen un beneficio pro-
pio o de terceros.

» Ejecutar actividades o tomar decisiones cuando existen conflictos de interés, entre un
colaborador y un ente externo que interacta con la EMSA, o entre colaboradores de
la Compaiifa.

* Prestar servicios o realizar favores con el propésito de obtener una contraprestacion
o cualquier otra ventaja de negocio inadecuada.

» Participar, facilitar o no denunciar la manipulacién de procesos de contratacién y ne-
gociaciones en las cuales la Compafiia actie como proveedor o cliente.

» Falsificar, alterar o manipular documentos, informacién o reportes de uso intemo o
externo.

*  Usar, compartir o repreducir informacién privilegiada o reservada fuera de los linea-
mientos o protocolos establecidos por la Compafiia.

+ Favorecer o incitar el incumplimiento de esta politica.

* Pemmitir que un colaborador, cliente o proveedor de la EMSA realice acciones que
vayan en contravia de la politica.

Sobre pagos de facilitacién y soborno transnacional

La Electrificadora del Meta S.A. E.S.P no pemmite realizar pagos de facilitacién, entendidos
como recibir o solicitar dinero de manera directa o indirecta para obtener o agilizar un tramite,
proveer un servicio o cambiar una decisién; lo cual serd catalogado come una conducta
punible.
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La politica considera una excepcidn por situaciones en donde exista un riesgo de dafio fisico
inmediato para un colaborador, el cual debe sar reportado a la Compafia segln los protocolos
establecidos. La seguridad e integridad de sus colaboradores son primordiales para la EMSA,
por esto sl existen amenazas de retencidn o afectacion a su integridad fizsica, la Compania na
valorard este hecho como una viclacidén a la politica, siempre v cuando se verifique la
existencia de las siguientes condicionas:

+ El colaborador estuvo expuesto ante un hecho en el cual existieron amenazas de re-
tencidn o agresién fisica.

+ Laamenaza recibida por el colaborador fue una situacidn temporal. 3i persistieran las
amenazas y presiones hacia el colaborador, la Compafia lo tipificard y gestionara
coMmo una extorsion. En este cazo no se considera una excepcidn a la politica.

s El hecho debe estar reportado en maximo (3) dias habiles después de sucedido, a
través de los canales dispuestos por la Compania.

De otra parte, no se permite ofrecer o prometer a un servidor plblico extranjero sumas de
dinero, objetos pecuniaros o cualquier beneficio o uwtilidad a cambio de omitir, retardar o
manipular cualquier decisidn a favor de [a Electrificadora o de sus grupos de interéds.

Sobre contribuciones politicas

La Electrificadora del Mata 5.A. E.5.P establece en el numeral 4.3.11 del Cddigo de Buen
Gobierno, la prohibickdn de realizar contribuciones pollticas facilitando el uso del nombre,
fondos, propiedades, equipos, seniclos o colaboradores de la Compania. Cualguier actividad
que se rélacione con los aspectos anteriormente descritos serd entendida como una violacidn
de esta politica.

Politicas Especificas de Gestién de Riesgos Operativos

La Electrificadora del Meta realizara la identificacién y andlisis de loz aspectos internos y
externos que puedan impedir el logro de los objetives del negocio, a fravés del andlisis y
entendimiento de la planeacidn estratégica, para la definicidn de los riesgos en todos los
procesos, logrando asi [a valoracién de los mismos y su tratamiento para validar lag posibles
modificaciones que e puedan presentar en los riesgos definidos.

Ademds de monitorear y evaluar el desempeno de la gestidn del riesgo a fin de identificar las
oportunidades de mejora @ implementar [as comaccionas necesarias que permita lograr un
nivel aceptable de riesgo residual en la organizacidn.

Estas aclividades seran soportadas por esiralegias de comunicacion, formacidn vy
sensibilizacidn que formenten &l conocimiento, comprasion y cumplimiento de la politica y el
desarrollo de una culiura erganizacional basada en gestidn del resgo.

Otorgar a los colaboradores mayor conocimiento de los riesgos que pueden afectar su
actividad y por ende la de |a Electrificadora, asl como de las herramientas con que cuentan
para prevenir o mitigar la ocurrencia de los riesgos identificados.
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El Sisterma de Gestidn de Riesgos facilitars la toma de las medidas adecuadas para mejorar
la operacion de la EMSA, a través de la identificacién metodoldgica de sus procesos vy eventos
de riesgo, su medicidn, control y monitoreo.

Politicas Especificas de Riesgos Operativos y Previsibles en Contratacién

La Electrificadora del Meta enfoca su gestidn orientada a la administracion de los riesgos que
afectan el equilibrio econdmico de los confratos suscritos, en consecuencla, sera obligacion
de los colaboradores involucrados en la contratacidén observar los procedimientos y
mecanismos establecidos para la tipificacion, estimacion, control, distribucidn y asignacidn de
lxs riesgos, asl como de los planes de accidn, mejora y prevencidn de los mismos.

La Electrificadora a fravés de los funcionarics encargados de ejercer el control de ejecucidn a
los contratos deberd monitorear, durante la ejecucidn del contrato los riesgos que afectan el
equilibrio econdmico de los conftratos.

La Electrificadora incentivara a todos los colaboradores para que realicen un ejercicio juicioso
de andlisiz sobre los riesgos que han de asumir en &l marco de la contratacidn v tomen las
medidas necesarias para su manejo y control.

Las contrataciones que requieran extensidn y se adicionen por necesidad v de acuerdo a la
normativa mediante la suscripcion de un ofresi, deberan incluir junto con la justificacidn de la
adicidn, un nuavo andlisis de |a tipificacidn, estimacion y asignacidn de los riesgos de acuerdo
a la nueva realidad contractual para que haga parte de las nuevas condiciones acordadas.
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